Betingelser ved kgb af pakkerejse hos Holstebro RejseCenter

Tilmelding

Aftalen er bindende, nar kunden har givet sin
accept af tilbuddet. Bureauet er forpligtet til at
acceptere kundens accept indenfor den givne
tidsfrist med mindre tilbud er givet med forbehold
for ledig kapacitet. Bureauet skal henvise til de
skriftlige vilkar for rejsen

Depositum

Ved bestilling betales et depositum pa 10% af
rejsens pris — dog minimum kr. 2.500,- pr. person.
Ved leje af motorhome betales kr. 4.000,- i
depositum. @nskes afbestillings-forsikring skal
den indbetales sammen med depositum.

Pa visse flybilletter skal hele belgbet betales
indenfor 24 - 72 timer.

Er depositum og evt. flybillet ikke indbetalt inden
angivne frist, bortfalder aftalen.

Slutbetaling
Restbelgbet for rejsen skal veere indbetalt 6 uger
for afrejsedagen. Herefter vil billetter og gvrige

rejsedokumenter blive fremsendt saledes, at de er

i heende senest 10 dage far afrejsen.

Andringer
Med mindre andet er anfart geelder fglgende: Fo

aendringer af landarrangement mere en 1 maned
far afrejse, betales et ekspeditions-gebyr pa DKK
400,- pr. a&&ndring. Senere andringer betra
som afbestilling og ny bestilling. Udste
flybilletter kan normalt ikke aendres.

Priseendringer
Priserne er baseret pa de i gjebli
tariffer og valutakurser.:lfglge lov-giv
rejsearranggren forhgje den pris som falge
af stigende transpor kostninger (herunder
breendstofpris ter, afgifter,
gebyrer og valutakurser, Eventuelle prisstigninger
skal varsles 20 da jsens pabegyndelse.

Afbestilling

Med mindre andet er anfart geelder fglgende:
Ved afbestilling senere end 45 dage for afrejse er
depositum tabt.

Ved afbestilling 45-14 dage for afrejse mistes
50% af rejsens pris.

Ved afbestilling 14 dage far afrejse har den
rejsende ikke krav pa godtgarelse. Visse
flybilletter kan ikke sendres eller refunderes efter
udstedelse. Dette oplyses ved bestilling.

OBS!
Séafremt et pakkearrangement, en hotelreservation
eller en flybillet er behaeftet med stre
afbestillingsbetingelser end de aqvenf

rejsen, hvis der inden for et i
pakkerejsens pabegyndelse pé.rej
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ygdomsafbestillingsforsikring
Ved bestilling af rejsen kan kunden tegne en
sygdomsafbestillingsforsikring, som daekker
udgifter i forbindelse med afbestilling af rejsen,
safremt afbestillingen er forarsaget af akut opstaet
sygdom, ulykkestilfeelde eller dgdsfald hos den
rejsende eller dennes naermeste pargrende.
Denne forsikring skal bestilles samtidig med
rejsen, og belgbet indbetales samtidig med
depositum. En tegnet
sygdomsafbestillingsforsikring kan ikke
annulleres.

Rejseforsikring

Ved rejser udenfor Europa (E@S) deekker det gule

syge-sikringskort ikke, s& det anbefales at tegne
en rejseforsikring. Kontakt os for yderligere
oplysninger.



Nye regler for det gule sygesikringskort pr. 1.
januar 2008.

Den 1. januar 2008 treeder de nye regler om
rejsesygesikringen i kraft. De vigtigste sendringer:
1. Det geografiske deekningsomrade indskraenkes
til kun at omfatte EU-landene + enkelte lande: EU-
landene, Feergerne, Grgnland m.fl.

Se yderligere oplysninger pa www.um.dk

2. Ekstraudagifter til hjemtransport bortfalder. Dette
geelder hjemtransport fra alle lande undtagen
Feergerne og Grgnland. (Dog vil danskere i kraft
af seerlige regler fortsat kunne fa daekket
ekstraordinaere udgifter til hjemtransport fra de
nordiske lande).

Luftfartsselskabernes ansvar

De deltagende luftfartsselskaber patager sig intet
ansvar for haendelser, der indtraeder pa
tidspunkter, hvor passagererne ikke befinder sig
ombord i det pageeldende luftfartsselskabs fly.
For ansvar for indskrevet bagage henvises til det
pageeldende luftfartsselskabs egne
bestemmelser.

Navne pa flybilletter

Det er passagerens ansvar ved bestilling at
oplyse korrekt fornavn og efternavn. Navnet i
flyreservationen skal veere i overensstemmelse
med det i passet indfgrte navn, ellers vil det f
til afvisning ved check-in i lufthavnen. Navne kan
ikke eendres i en flyreservation. Det er der-

for vigtigt, at vi kontaktes gjeblikkeligt, hvis r
rettelser, sa vi kan forsgge at rekonstruer
reservationen med korrekt navneangi e.
Rejsebureauet patager sig intet ans de
udgifter, afgivelse af ukorrekte m
bureauet ikke har haft mulighed

kendskab til, kan medfare.

Reklamationer
Konstateres f

ller. ler:pa rejsemalet, er
det kundens pligt hur ligt at underrette
luftfartsselskabet, n eller rejsebureauet

hero aledes atfejlenmanglen kan afhjeelpes
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i rejseplan og billetter

og rejseplanen anfgrte tider er altid
. Efter udstedelsen af flybilletter og
rejseplan kan der forekomme aendringer i
afgangs- og ankomsttider. Kontrollér derfor altid
afgangstiderne i fremsendte rejsedokumenter.
Kontakt gjeblikkeligt rejsebureauet, safremt
tiderne afviger fra den oprindelige
bestilling/bekraeftelse, saledes at eventuelle fejl
kan rettes inden afrejsen.

Pas, Visum og Vaccination

Udgifter til pas, visum,vaccinationer o. lign. er ikke
omfattet af prisen. Det er bureauets ansvar at
informere kunden, men ansvaret for disse forhold
pahviler alene den rejsende selv. Er kunden ikke
dansk statsborger, skal dette oplyses ved
bestillingen. Kunden opfordres i sa fald til at sege
oplysning om, hvilke bestemmelser der geelder
om disse forhold for statsborgere fra hans/hendes
hjemland.

Overdragelse af rejsen

Overdragelse af rejsen til en an on erikke
mulig. Vi henviser derfor til de alminde -
bestillingsregler for rejsen.

Udeblivelse m.m
Passagerer, d

ra te
ter eller ikke kan
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is nemfgres efter de af Danmarks
s u Forening og Forbrugerradet
tagne betingelser for deltagelse i
se bsrejser. Disse betingelser udleveres pa
angende. Der kan ske priseendringer i
gyldighedsperioden, som fglge af nye eller
forhgjede skatter, afgifter og olietilleeg, eendrede
valutakurser eller andre omstaendigheder, som
arranggren ingen mulighed har for pa forhand at
tage hgjde for. Forbehold for trykfejl og aendringer
af prisen, som fglge af sendrede indkgbsforhold.

Veerneting/Lovret

Ethvert krav mod Holstebro RejseCenter skal
afgares ved dansk ret. Klager eller sggsmal, der
ikke kan afggres ved Rejseankenaevnet, skal
afgeres ved Sg - og Handelsretten eller bureauets
danske vaerneting.

Holstebro RejseCenter er medlem af Danmarks
Rejsebureau Forening og Rejsegarantifonden
(medlemsnr. 1525). Vore rejser gennemfgres efter
ovenstdende regler samt lov om pakkerejser nr.
472 af 30.juni 1993.
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